Контактные телефоны: 

- управляющей организации: 

приемная - (38456) 5-13-97; технические специалисты - (38456) 5-21-53; юридический отдел - (38456) 5-21-54; специалисты абонентского отдела (учет коммунальных услуг по индивидуальным приборам учета) – пр.Ленина, д.23, (38456) 4-92-49; расчетно-кассовый центр - (38456) 5-21-58, 5-30-44; специалист по работе с населением - (38456) 5-21-53.
-представительства УО: (пос.Никитинский, пр.Шахтеров,26)- приемная - (38456) 5-13-97;
- Аварийно-диспетчерских служб обслуживающих организаций:

- ООО «Абсолют»: (ул.Зорина, д.7) - (38456) - 5-29-40;

- ООО «Акватех»: (пр.Ленина, д.71б) - (38456) – 2-18-10;

- ООО «Городок»: (ул.Спасстанция, д.14) - (38456) – 3-30-85;

- ООО «КомСервис -ЛК»: (ул.Топкинская, д.6/2) - (38456) – 2-09-70;
- ООО «Квартал»: (ул.Пушкина, д.15) - (38456) – 7-36-90;

- ООО «Менеджер Плюс»: (пр.Кирова, д.26) - (38456) - 5-38-75;

- ООО «Модуль +»: (ул.Юргинская, д.6) - (38456) – 3-57-72;

- ООО «Техно-Сервис»: (ул.Ломоносова, д.4) - (38456) - 5-11-43;

- ООО «РСУ-2012»: (пр.Ленина, д.53/3) - (38456) – 2-00-36;

- ООО «Спецавтохозяйство плюс»: (ул.Земцова, д.6) - (38456) – 7-67-05
- ООО «Альянс»: (пр.Кирова, д.120) - (38456) – 3-10-95;
- ООО «Технотрейд»: пр.Шахтеров, д.26 - (38456) 6-32-24.
- ООО «ТО-Лифт»: (38456)-3-59-88 (пр.Ленина, д.71); (38456)-2-20-94 (пр.Ленина, д.82).

- Аварийно-диспетчерских служб ресурсоснабжающих организаций:

-   ОАО «СКЭК» (38456) 2-29-31 (ул.Телефонная, д.7);
-   ООО «Мастер» пр.Шахтеров, д.26 - (38456) 6-32-24;
- ПАО «Кузбассэнергосбыт» (38456) 3-00-76 (г.Ленинск-Кузнецкий, ул.Спасстанция, д.15, в рабочие дни с 8-30 до 17-30); 8-800-200-36-56, звонок бесплатный (г.Кемерово, пр.Ленина, д.90/4, в рабочие дни с 8-30 до 17-30; с 17-30 до 8-30 -  производится запись обращения).
